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Требования при эксплуатации
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Техническое обслуживание

7 Техническое обслуживание
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Техническое обслуживание
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Техническое обслуживание
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Техническое обслуживание
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Приложение

Неисправность
Код 

ошибки

Состояние индикации на панели 
внутреннего блока

Индикатор 
питания 

(красный)

Индикатор 
работы 

(зеленый)

Индикатор 
таймера 
(желтый)

Неисправность датчика на тепло,
обменнике внутреннего блока

Pr:01 выкл. мигает мигает

Сработала защита от обмерзания Pr:03 мигает выкл. светится

Защита от перегрузок по току Pr:04 выкл. мигает светится

Неисправность датчика на тепло,
обменнике внутреннего блока

Pr:06 мигает светится выкл.

Неисправность датчика на
теплообменнике наружного блока

Pr:07 мигает выкл. мигает

Защита от перегрева Pr:11 мигает выкл. вкл.

Повторное срабатывание
выключателя уровня конденсата

Pr:12 мигает вкл. мигает

Сработал выключатель безопас,
ности уровня конденсата

Er:01 мигает мигает мигает

Авария в наружном блоке
(сработала защита по низкому
давлению, пропала фаза и т.д.)

Er:02 выкл. вкл. вкл.

Высокая температура нагнетания Er:03 вкл. мигает мигает

Для моделей VACH,18CN1CA1,  VACH,24CN1CB1
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Гарантийные обязательства

ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

Уважаемый покупатель!
«VECTRA ELECTRICAL CO. LIMITED» выражает Вам благодарность за ока,

занное доверие. Продукция компании VECTRA по праву признана одной из са,
мых надежных и качественных в мире, и неудивительно, что покупатели из са,
мых разных стран отдают предпочтение оборудованию этой торговой марки.
Весь спектр продукции VECTRA создан на базе новейших научно,технических
достижений с применением высоких технологий и самых современных разра,
боток.

«VECTRA ELECTRICAL CO. LIMITED» устанавливает официальный
гарантийный срок на свою продукцию – 36 месяца при условии соблюдения
правил эксплуатации.

Кондиционеры VECTRA.
• адаптированы к российским условиям;
• полностью отвечают европейским требованиям безопасности;
• имеют сертификат РОССТАНДАРТа.
Если  у Вас возникнут какие,либо проблемы, настоятельно рекомендуем

Вам обращаться к Фирме,продавцу VECTRA, адрес и телефон которой указан
в данном гарантийном талоне. В этом случае Вам в кратчайшие сроки окажут
квалифицированную помощь.

Во избежание недоразумений убедительно просим Вас внимательно изу,
чить инструкцию и условия гарантийных обязательств, проверить правиль,
ность заполнения гарантийного талона. 

«VECTRA ELECTRICAL CO. LIMITED» оставляет за собой право отказать в га,
рантийном обслуживании изделия в случае несоблюдения изложенных ниже
условий.
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Условия гарантийных обязательств

1. Гарантийный талон действителен только при наличии правильно и четко ука,
занных: модели, серийного номера изделия, даты продажи, четких печатей
фирмы,продавца, подписи покупателя. При нарушении этих условий, а так,
же  в случае, когда данные, указанные в гарантийном талоне изменены,
стерты или переписаны, талон признается недействительным.

2. Изготовитель обеспечивает устранение недостатков (дефектов) изделия,
возникших по вине Изготовителя.

3. Изготовитель не несет гарантийные обязательства и не производит гаран,
тийный ремонт изделия в следующих случаях:

a) в случае нарушения правил и условий эксплуатации, установки изделия,
изложенных в инструкции по эксплуатации;

б) если изделие имеет следы постороннего вмешательства или была попыт,
ка ремонта не авторизованным дилером или сервисным центром;

в) если дефект вызван изменением конструкции или схемы изделия, не пре,
дусмотренным Изготовителем;

г) если дефект вызван действием непреодолимых сил, несчастными случая,
ми, умышленными или неосторожными действиями потребителя или тре,
тьих лиц;

д) если обнаружены повреждения, вызванные попаданием внутрь изделия
посторонних предметов, веществ, насекомых и грызунов.

4. Гарантийные обязательства не распространяются на следующие недо,
статки изделия:

a) механические повреждения, возникшие после передачи товара потребителю;
б) подключение в сеть с напряжением, отличным от указанного в инструкции,

либо на изделии;
в) повреждения, вызванные использованием нестандартных и/или некачест,

венных расходных материалов, принадлежностей, запасных частей.
5. Настройка и установка (сборка, подключение и т. п.) изделия, описанные в

документации, прилагаемой к нему, должны быть выполнены квалифици,
рованным специалистом.

6. Гарантия распространяется только на изделия, поставляемые в Россию
официальными дистрибьюторами VECTRA.

7. «VECTRA ELECTRICAL CO. LIMITED» снимает с себя ответственность за воз,
можный вред, прямо или косвенно нанесенный продукцией VECTRA, людям,
домашним животным, имуществу в случае, если это произошло в результате
несоблюдения правил и условий эксплуатации, установки изделия, умышлен,
ных или неосторожных действий потребителя или третьих лиц.

Гарантийные обязательства
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Гарантийный талон
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Отрывные купоны к гарантийному талону
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Для заметок
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Для заметок
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VECTRA ELECTRICAL CO. LIMITED
29 HARLEY STREET, LONDON, United Kingdom
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